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Fungerar er hemsida? 
 
Undersök  hur era besökare bedömmer användarvänligheten och se hur ni ligger till jämfört 
med liknande sidor inom samma bransch. 
 
Webstatus är en kvantitativ användarvänlighetsundersökning som undersöker vem era besökare 
är och vad de tycker om er hemsida.  Den innehåller även en kvalitativ del med ett fritextfält där ni 
får förslag på förbättringar och önskemål.  Ni får samtidigt unik vetskap om era bransch-kollegor.  
 
Userneeds är Nordens ledande leverantör av online-analyser och har gjort mer än 1000 
Webstatusundersökningar i hela Norden. Userneeds är en expanderande professionell 
verksamhet med dedikerade specialister. Vi strävar efter den högsta kvaliteten på marknaden och 
har en kompromisslös tillgång till metod. 

Webstatus Referenser  

Kontakt  

• Lätt att genomföra                                 
Pop-up via script som  lätt implementeras i 
källkoden 

• Behandlar användarvänligheten                 
Är hemsidan användarvänlig enligt besökarna? 

• Behandlar demografin                           
Vem besöker hemsidan? 

• Branschbenchmark                                  
Kan jämföras med över 1000 hemsidor i 
Norden  

• Stör inte besökarna                                   
13 frågor som tar 1,5 minut att besvara 

• Säkert                                              
Cookiestyrt – visas bara en gång per besökare 

• Undersökningsperiod          
Undersökningen genomförs över en period på 
fyra veckor 

• Avrapportering                         
Slutrapporten kompletteras med en personlig 
avrapportering  
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• Medier  
   E24, HD, Hus & Hem,  MSN,  SBS Radio, Icakuriren                                             
• E-handel                                                        
 Bokia, Bubbleroom, Haléns, Middagsfrid 

• Sport                                                        
   Malmö FF, AIK, Trelleborgs FF, HIF  

• Communities                                             
Passagen, Bloggplatsen, ViiVilla, Matklubben, Netdoktor  

• NGO     
  Rädda Barnen, Amnesty, SOS-Barnbyar, WWF                   

• Övriga 
   Skansen, IKEA, Jysk, Carlsberg, Solresor, Ving, Stepstone 

 
 Priser  

1 undersökning 

2 undersökningar   (25% rabat) 

4 undersökningar   (50% rabat) 

 Kr. 9.995,- 

        Kr. 14.995,- 

 Kr. 19.995,- 


